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Condizioni generali 
applicabili a percorsi di formazione, corsi e eventi di ImmoClima Svizzera 

Organizzatore ImmoClima Svizzera, ICS 

Organizzazione dei corsi, 
informazioni e consulenza 

ICS, Eichistrasse 1, 6055 Alpnach 
041 670 02 02 | info@gebaeudeklima-schweiz.ch  

Informazioni su Internet gebaeudeklima-schweiz.ch/it/formazione 

Luoghi di formazione In base alle informazioni contenute negli annunci dei 
corsi o negli inviti agli eventi. Ci riserviamo il diritto di 
cambiare i luoghi dei corsi con breve preavviso. 

Iscrizione Iscrizione con i moduli relativi al seguente link: 
gebaeudeklima-schweiz.ch/it/formazione 

Le iscrizioni vengono prese in considerazione in base 
all'ordine di arrivo. Non appena la tenuta del corso è 
assicurata, l'invito alle lezioni/al corso verrà inviato via 
e-mail. 

Costi del corso Il materiale didattico è incluso nel costo del corso. I 
pranzi e i rinfreschi durante le pause devono essere pa-
gati individualmente, a meno che non siano esplicita-
mente indicati nell'annuncio del corso. 

Sono considerate aziende associate a ICS le aziende 
che sono membri attivi o passivi di ICS. 

Condizioni di pagamento I costi del corso vengono fatturati con l'invito al corso 
e devono essere trasferiti entro 14 giorni dalla data 
della fattura, ma al più tardi prima dell'inizio del 
corso. 

Cancellazione La cancellazione di un corso/percorso di forma-
zione comporta lavori amministrativi. A seconda del 
momento della cancellazione, la quota del corso sarà 
esentata in toto o in parte. Si applicano le seguenti re-
gole: 
Momento della cancellazione tassa di annullamento  
Fino a 21 giorni prima dell'inizio del corso spese amministrative 

da max. Fr. 100.- 
Fino a 14 giorni prima dell'inizio del corso 30 % della quota del corso 
Fino a 1 giorno prima dell'inizio del corso 80 % della quota del corso 
Dopo l'inizio del corso 100 % della quota del corso 
 
Le giornate/lezioni di corso non frequentate non pos-
sono essere recuperate e non saranno rimborsate. In 
caso di mancata partecipazione o interruzione del 
corso da parte del partecipante, verrà addebitato l'in-
tera quota del corso. 
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Cancellazione (continua) In caso di malattia o incidente, la tassa di annullamento 
non sarà applicata dietro presentazione di un certifi-
cato medico svizzero. 

Invece di cancellarsi, il partecipante o il suo datore 
di lavoro possono nominare un'altra persona per 
frequentare il corso. Il prerequisito è che anche que-
sta persona soddisfi i requisiti di ammissione. 

Tenuta del corso ICS si riserva il diritto di cancellare i corsi per motivi 
organizzativi (ad es. numero insufficiente di parteci-
panti). In questo caso, la quota del corso già versata 
sarà rimborsata. Ci riserviamo inoltre il diritto di ap-
portare modifiche all'orario, al luogo di svolgimento, 
al docente e piccole modifiche al programma. Non è 
possibile avanzare alcuna pretesa finanziaria nei 
confronti di ICS. 

Responsabilità e copertura assicurativa Per tutti i corsi, i percorsi di formazione e gli eventi 
organizzati da ICS, si esclude qualsiasi responsabilità 
per i danni subiti. I partecipanti sono responsabili 
della stipula di un'adeguata copertura assicurativa. 

Copyright e altri diritti Tutti i diritti sui documenti forniti nel corso restano 
di proprietà di ICS. I documenti non possono essere 
copiati o ristampati senza l'espressa autorizzazione 
di ICS. 

Protezione dei dati Per quanto riguarda la protezione dei dati, si prega 
di consultare la dichiarazione sulla protezione dei 
dati di ICS. I dati raccolti durante l'iscrizione saranno 
utilizzati per la gestione del corso e per l'invio di 
mailing ICS e, se necessario, per l'inserimento nei 
database richiesto dalle autorità competenti. È pos-
sibile cancellarsi dalla mailing list in qualsiasi mo-
mento. 
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